
“Ricarica+”  di  TIM:  si
moltiplicano le segnalazioni
Nei giorni scorsi si è svolto un incontro tra TIM, Adiconsum e
altre Associazioni Consumatori, nel corso del quale abbiamo
sottolineato la necessità di ripristinare il diritto di scelta
degli utenti, lasciando che “Ricarica+” si configuri in tutto
e per tutto come un’offerta, trasparente ed opzionale. Abbiamo
anche chiesto all’azienda di affiancare ai tagli “classici” e
conosciuti dai consumatori da 5 e 10 euro, i tagli “Ricarica
+” da 6 e 11 euro, eliminando la possibilità di dar adito a
spiacevoli equivoci.
Leggi tutto:
https://www.adiconsum.it/ricarica-di-tim-si-moltiplicano-le-se
gnalazioni-abbiamo-incontrato-tim-ecco-che-cosa-ci-ha-detto/
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